
Allgemeine Geschäftsbedingungen für den Einkauf bei  PPPProfirofirofirofiHHHHaaraaraaraarwwwweltelteltelt.de.de.de.de 

 
§ 1 Anbieter und Geltungsbereich 
 
Manuel Renger 
RENGER’S PROFI-HAAR-SHOP / profihaarwelt.de 
Blissestraße 5 
10713 Berlin 
Deutschland 
Telefon: +49 30 861 09 91 
Telefax: +49 30 861 04 63 
E-Mail:  service@profihaarwelt.de 

Ust-Id-Nr: DE136429105 
 
(1) Zum Zeitpunkt des Vertragabschlusses gelten für alle Geschäftsbeziehungen zwischen 
Manuel Renger, RENGER’S PROFI-HAAR-SHOP / profihaarwelt.de und seinen Kunden 
diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB). Der Onlineshop profihaarwelt.de ist ein 
geprüfter Online-Shop und hat sich dem Trusted Shops Verhaltenskodex unterworfen 
(abrufbar unter www.trustedshops.de). 
 
(2) Entgegenstehende oder von diesen AGB abweichende Bedingungen erkennt  
Manuel Renger, RENGER’S PROFI-HAAR-SHOP / profihaarwelt.de nicht an und 
widerspricht ihnen hiermit ausdrücklich. Entgegenstehende Geschäftsbedingungen des 
Kunden sind nur gültig, wenn Manuel Renger, RENGER’S PROFI-HAAR-SHOP / 
profihaarwelt.de diesen ausdrücklich und schriftlich zustimmt. 
 
(3) Abweichende und/oder ergänzende Vereinbarungen bedürfen der Schriftform. E-Mail 
Vereinbarungen sind mit der Schriftform gleichzusetzen. 
 
§ 2 Vertragsschluss 
 
(1) Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, 
sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Nach Eingabe Ihrer persönlichen Daten 
und durch Anklicken des Buttons 'Bestellung aufgeben' im abschließenden Schritt des 
Bestellprozesses geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen 
Waren ab. Die Bestätigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach dem 
Aufgeben der Bestellung durch automatisierte E-Mail. Der Kaufvertrag kommt mit unserer 
Auftragsbestätigung oder Lieferung der Waren zustande. Sollten Sie binnen 2 Wochen keine 
Auftragsbestätigung oder Lieferung von uns erhalten, sind Sie nicht mehr an Ihre Bestellung 
gebunden. 
 
(2) Abbildungen, Fotos und Beschreibungen im Shopsystem sind nach bestem Wissen 
aufgeführt. Abbildungen und Fotos können ähnlich oder vergleichbar sein, müssen aber nicht 
dem tatsächlich angebotenen Produkten entsprechen. Eine Haftung für Schäden hieraus ist 
ausgeschlossen. 
 
(3) Ihre Bestelldaten werden gespeichert und können in unserem Kunden Login-Bereich 
einsehen werden. Erläuternde Hinweise entnehmen Sie bitte unter 'Datenschutz' auf unserer 
Internetseite. 
 
 
 
 



 
§ 3 Preise und Versandkosten  
 
(1) Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer 
und sonstige Preisbestandteile. Preiskorrekturen von Tippfehlern behalten wir uns vor. 
 
(2) Die Versandkosten trägt der Kunde. Sie werden vor einer Online-Bestellung im 
Warenkorb berechnet und auf der Rechnung gesondert ausgewiesen. Ab einem Bestellwert 
von 48,00€ fallen innerhalb Deutschlands keine Versandkosten an. Für die übrigen Länder 
gilt dies nicht (vgl. Liste der aktuellen Versandkosten unter 'Versandkosten’ in unserem 
Webshop). 
 
(3) Manuel Renger, RENGER’S PROFI-HAAR-SHOP / profihaarwelt.de ist zur Teillieferung 
berechtigt. Bei Teillieferungen, die durch Manuel Renger, RENGER’S PROFI-HAAR-SHOP / 
profihaarwelt.de veranlasst oder angeboten werden, erfolgen Nachlieferungen 
versandkostenfrei. Bei speziellen Kundenwünschen zur Aufteilung der Lieferung, werden 
zusätzlich die Versandkosten für jede Teillieferung berechnet. 
 
(4) Bei Lieferungen in die Schweiz fallen u.U. zusätzliche Zölle und/oder Gebühren an. 
Weitere Informationen finden Sie bei der "Eidgenössische Zollverwaltung" EZV 
(http://xtares.admin.ch/tares/login/loginFormFiller.do). 
 
§ 4 Lieferzeiten 
 
(1) Die Lieferzeiten sind produktabhängig. Sollten nach einer Bestellung längere 
Verzögerungen auftreten, wird der Kunde darüber per Email informiert und hat jederzeit vor 
Auslieferung das Recht, kostenfrei von seiner Bestellung zurückzutreten bzw. Änderungen 
vorzunehmen, sofern nichts anderes schriftlich vereinbart wurde. 
 
(2) Bei nicht zu vertretender Unmöglichkeit ist Manuel Renger, RENGER’S PROFI-HAAR-
SHOP / profihaarwelt.de zum Rücktritt vom Vertrag berechtigt. Daraus kann der Kunde keine 
Schadensersatzansprüche herleiten. 
 
§ 5 Zahlungsbedingungen  
 
(1) Manuel Renger, RENGER’S PROFI-HAAR-SHOP / profihaarwelt.de akzeptiert nur die 
auf der Homepage angegebenen Zahlungsarten. Der Kaufpreis ist mit Vertragsabschluss 
netto, ohne Abzug von Skonto und unter Ausschluss der Aufrechnung oder 
Zurückbehaltungsrechtes sofort fällig. Wird der geschuldete Betrag nicht innerhalb von 14 
Tagen auf dem Konto von Manuel Renger, RENGER’S PROFI-HAAR-SHOP / 
profihaarwelt.de gutgeschrieben, tritt der Käufer damit vom Kaufvertrag zurück. Manuel 
Renger, RENGER’S PROFI-HAAR-SHOP / profihaarwelt.de ist damit nicht mehr zur Leistung 
verpflichtet.  
 
(2) Ist eine Zustellung der Ware durch Verschulden des Kunden unmöglich und kommt es 
daher zu einer Rücksendung der Lieferung, werden dem Kunden die entstandenen Kosten in 
Rechnung gestellt. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
§ 6 Gewährleistung, Haftung 
 
(1) Die Gefahr der Sache geht auf den Kunden über, sobald die Ware durch das beauftragte 
Transportunternehmen dem Kunden übergeben wurde. 
 
(2) Die Gewährleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen. Bei allen während der 
gesetzlichen Gewährleistungsfrist von zwei Jahren ab Lieferung auftretenden Mängeln hat 
der Kunde das gesetzliche Recht auf Nacherfüllung (nach Ihrer Wahl: Mangelbeseitigung 
oder Neulieferung) und – bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen – die gesetzlichen 
Rechte auf Minderung oder Rücktritt sowie daneben auf Schadensersatz. 
 
§ 7 Widerrufsbelehrung  
 

Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht  
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Gründen 
in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen 
wird - durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser 
Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der 
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor dem Eingang der ersten 
Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß § 312c Abs. 
2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV sowie unserer Pflichten gemäß § 
312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB-InfoV. Zur Wahrung der Widerrufsfrist 
genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu 
richten an: 
 
Manuel Renger, RENGER'S PROFI-HAAR-SHOP / profihaarwelt.de, 
Blissestraße 5, 10713 Berlin 
Fax: +49 30 861 09 91 
E-Mail: service@profihaarwelt.de 
 
Widerrufsfolgen  
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Können 
Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem 
Zustand zu rückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der 
Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache 
ausschließlich auf deren Prüfung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen 
wäre - zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die Pflicht zum Wertersatz für eine durch 
die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung 
vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles 
unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere 
Gefahr zurückzusenden. Sie haben die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die 
gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache 
einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der 
Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich 
vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. 
Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur 
Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt 
für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren 
Empfang. 

Ende der Widerrufsbelehrung  

Stand: 15. November 2008 


